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1. A SZOLGALTATO ADATAI

Név: Szentendrei K6z6s Onkorményzati Hivatal

Székhely, ligyintézés helye: 2000 Szentendre, Varoshaz tér 3.
Ugyfélszolgalat: Varosi iigyfélszolgalat, 2000 Szentendre, Duna korzo 25.
Weboldal: www.szentendre.hu

Telefonszam: 06-26-300-407

Fax szam: 06-26-816-127

2. A SZERZODES FELTETELEIL, ALTALANOS RENDELKEZESEI
2.1. BEVEZETO RENDELKEZESEK

2.1.1. Altalanos szerzodési feltételek célja

Jelen altalanos szerzédési feltételek (a tovabbiakban: "ASZF") célja, hogy — eleget téve a
meghatarozott 0ssztomeget, tengelyterhelést, tengelycsoport-terhelést és méretet meghalado
jarmiivek kozlekedésérdl szolo 36/2017. (IX. 17.) NFM rendeletben, Szentendre Varos
Onkormanyzat Képviselé-testiiletének Szentendre védett és korlatozott forgalmu Svezeteibe
torténd behajtas rendjérdl szold 2/2019. (1.22.) onkormanyzati rendeletben (tovabbiakban:
Behajtasi rendelet) foglaltaknak — meghatarozza Szentendre Varos Onkormanyzat
(tovabbiakban: Szolgaltatd) altal a kozat hasznalatat célzo elektronikus behajtasi nyilvantartas
(tovébbiakban BENY) igénybevételéhez nytjtott szolgaltatasok altalanos feltételeit. Az ASZF
a Szolgaltato és az Ugyfelei kozott a hozzajarulasok igénylésével és kiadasaval kapcsolatos, a
BENY -en keresztiil lebonyolitott jogiigyletek (tovabbiakban: szolgaltatas) altalanos feltételeit
tartalmazza, amelyek mind a Szolgaltatora, mind pedig az Ugyfélre és a Felhasznalora nézve
kiilon kikotés nélkil is kotelezoek, amennyiben eltérd rendelkezéseket nem allapitanak meg.
Az ASZF nyilvanos, azt az Ugyfelek és Felhasznalok a Szolgaltaté honlapjan megtekinthetik.
A Szolgaltato az Ugyfél vagy a Felhasznalo kérésére a hatalyos ASZF-et betekintésre
ingyenesen rendelkezésre bocsatja a Varosi tigyfélszolgalaton.

2.1.2. Virosi iigyfélszolgalat elérhetésége:

Szolgéltatas kérelmek benyujtasa, panaszkezelés ligyintézés
Cim 2000 Szentendre, Duna korzo 25. 2000 Szentendre, Varoshaz tér 3.
Telefonszam 06-26-300-407 06-26-777-038
Nyitvatartasi id6 | H: 8.00-20.00 H: 13.00-17.00
K: 8.00-16.00 Sz: 8.00-12.00 és 13.00-16.00
Sz: 8.00-16.00 P: 8.00-12.00
Cs: 8.00-16.00
P: 8.00-12.00

E-mail cim

ugyfelszolgalat@szentendre.hu

erdei.andras@szentendre.hu

2.2.  FOGALOMMEGHATAROZASOK

2.2.1. Ugyfeél

A Szolgaltatd szolgaltatasait igénybevevo, szamlafizetd cselekvoképes természetes személy
vagy jogi személy.




2.2.2. Felhasznalo

A BENY-en regisztralt természetes személy, aki az Ugyfél nevében eljarhat.
2.2.3. Afa torvény

Az altalanos forgalmi adorol szol6 2007. évi CXXVIL torvény.
2.2.4. Atutalas

Az Ugyfél, mint szamlafizetd fél rendelkezése alapjan végzett olyan pénzforgalmi
szolgaltatds, amelynek soran az Ugyfél, mint szamlafizetd fél fizetési szamlajat a
kedvezményezett javara megterhelik, valamint a hatdsagi atutalds és az atutalasi végzés
alapjan torténd atutalas.

2.2.5. Korlatozott forgalmu évezetbe torténé behajtashoz hozzajarulas
Szentendre Véros Onkormanyzat Képvisel6-testiiletének Szentendre védett és korlatozott
forgalmu Gvezeteibe torténd behajtas rendjérél szolo 2/2019. (1.22.) dnkormanyzati rendelet
(tovabbiakban: Behajtasi rendelet) alapjan, az abban megengedett legnagyobb Gssztomeget

meghaladd tehergépkocsi, vontatd, mezdgazdasagi vontatd ¢s lassu jarmi védett dvezetbe
val6 behajtasara feljogositod, a Polgadrmester nevében kiadott hozzajarulas.

2.2.6. Védett 6vezetbe torténd behajtashoz hozzajarulas
A Behajtasi rendeletben meghatarozott védett Gvezetbe vald behajtasra feljogositd, a Polgarmester
nevében kiadott behajtasi hozzajarulds, behajtasi-varakozasi hozzdjarulds vagy aruszallitasi-
szolgaltatasi behajtasi hozzajarulas.

2.2.7. Védett és korlatozott forgalmu 6vezetbe torténé behajtashoz hozzajarulas
A Behajtasi rendelet alapjan, az abban megengedett legnagyobb Ossztomeget meghaladd
tehergépkocsi, vontatd, mezdgazdasagi vontatd €s lasst jarmii korlatozott forgalmu és védett
ovezetbe vald behajtasara feljogositod, a Polgarmester nevében kiadott hozzajarulas.

2.2.8. E-mail regisztracio

Az Ugyfél egyértelmil azonositasa céljabol a Szolgiltaté honlapjan, elektronikus levelezd
cimmel torténd regisztracio.

2.2.9. Hitelesités

Olyan eljaras, amely lehetdvé teszi, hogy a pénzforgalmi szolgaltato ellendrizze a készpénz-
helyettesitd fizetési eszkdz hasznalatat, ideértve annak személyes biztonsagi elemeit is.

2.2.10. Dijbekérs

A BENY-ben rogzitett szolgaltatas igényrdl a rendszer altal kiallitott, szolgaltatas ellenértékét
elézetesen bekérd, szigori szamadasi kotelezettség ala nem vont dokumentum. A dijbekérd



kiallitas eldfeltétele a szolgaltatas ellenértéke megfizetésének, valamint a vonatkozd szamla
kiallitasnak.

2.2.11. Pénzforgalmi szamla
Az a fizetési szamla, amelyet a szamlatulajdonos rendszeres gazdasagi tevékenysége korében,

pénzforgalménak lebonyolitasa céljabol térvényben megallapitott kdtelezettség alapjan nyit,
illetve nyitott.

2.2.12. Korlatozott forgalmu kozut

A kozuti kozlekedés szabalyairdl szolo 1/1975. (II. 5.) KPM-BM egyiittes rendelet (a
tovabbiakban: KRESZ) 14. § (1) bekezdés r) pontjaban meghatarozott médon kijeldlt olyan
kozat, ahova a jelzétablan megjelolt megengedett legnagyobb 0Ossztomeget meghalado
tehergépkocsival, vontatdval, mezdgazdasagi vontatdval és lassu jarmiivel behajtani tilos.

2.2.13. Korlatozott forgalmu dvezet
A KRESZ 14. § (1) bekezdés z/2) pontjaban meghatarozott mdodon kijelolt és a Behajtasi
rendeletben megallapitott olyan teriilet, ahovd a jelz6tdblan megjelolt, megengedett
legnagyobb 0ssztomeget meghalad6 tehergépkocsival, vontatéval, mezdégazdasagi vontatdval
¢s lassu jarmiivel kozlekedni tilos.

2.2.14. Ugyintézési dij

Az egyedi hozzajarulds kiaddsanak elbirdlasdval kapcsolatban felmeriilt adminisztracids,
technikai és egyéb koltségek igényld altal megfizetett része.

2.2.15. Behajtasi dij
A Behajtasi rendeletben meghatarozott korlatozott forgalmt 6vezetbe és/vagy védett Gvezetbe
torténd behajtasi hozzajarulasért megallapitott, igénylé altal megfizetendé dij, melyet a
kérelem befogadasa utan és az elbiralasa elott kell megfizetni.

2.2.16. Dijmentesség

A Behajtasi rendeletben meghatarozott esetben a korlatozott forgalmi és/vagy védett
ovezetbe dijmentesen lehet behajtani.

2.2.17. Automatikus hozzajarulas

A Behajtasi rendeletben meghatarozott esetben a hozzjarulds kiaddsa hidnytalan igénylés
esetén automatikusan torténik.

2.2.18. Tarolohely

A kozuti kozlekedési szolgaltatdsokrol €s a kozuati jarmiivek ilizemben tartdsarol szolo
89/1988. (XII. 20.) MT rendelet 7. § (2) bekezdése szerinti telephely.



2.3. ASZOLGALTATAS IGENYBEVETELE

A Szolgaltaté szolgaltatasait barmely Ugyfél jogosult igénybe venni, amennyiben sikeresen
regisztralja magat, vagy rendelkezik ¢rvenyes regisztracioval, tovabba magira nezve
kotelezének ismeri el a hatalyos ASZF-ben foglaltakat.

2.4. ALTALANOS RENDELKEZESEK

2.4.1. Korlatozott forgalmu ovezetbe vagy védett és korlatozott forgalmu
ovezetbe torténé behajtashoz hozzajarulas

2.4.1.1. Kotelezettek kore

A Behajtasi rendelet 6. § (2) bekezdésében meghatarozott kivételekkel korlatozott forgalmu
Ovezetbe torténd behajtashoz vagy korlatozott forgalmt és védett Ovezetbe torténd
behajtashoz hozzajarulas kivaltasara kotelezett az a jarmii, melynek megengedett legnagyobb
Ossztomege meghaladja a Behajtasi rendeletben foglalt értékeket.

2.4.1.2. Dijak

A Behajtasi rendeletben meghatarozott automatikus hozzajarulas megadasa eldtt behajtasi
dijat, egyébként az egyedi elbiralas alapjan adott hozzéajarulas megadasa eldtt ligyintézési- és
behajtasi dijat kell fizetni, amelyek mértékét a Behajtasi rendelet hatarozza meg.

2.4.1.3. A hozzajarulds kiadasdara a Polgdarmester jogosullt.

2.4.1.4. A bevétel Szentendre Viros Onkormdnyzatot illeti.

2.4.2. Védett ovezeti hozzajarulasok
2.4.2.1. Védett ovezeti hozzdjdrulas feltételei
A Behajtasi rendeletben meghatarozott védett Gvezetbe a Behajtasi rendelet 13. - 16. §§-ban
meghatarozott esetben adhatd behajtasi, behajtasi-varakozasi és aruszallitasi-szolgaltatasi
behajtasi hozzajarulas.
2.4.2.2. Dijak

A védet Ovezeti hozzajarulas igénylése esetén ligyintézési- €s behajtasi dijat kell fizetni,
melynek mértékét a Behajtasi rendelet hatdrozza meg.

2.4.2.3. A hozzajarulds kiadasdara a Polgdarmester jogosullt.

2.4.2.4. A bevétel Szentendre Viros Onkormdnyzatot illeti.



3. HOZZAJARULASOK KIVALTASANAK MENETE

3.1. UGYFEL REGISZTRACIO

3.1.1. Regisztracio elérhetésége

A BENY hasznalatahoz Ugyfél-regisztracié vagy iigyfélkapus (KAU) azonositas sziikséges.
Az Ugyfél regisztraciot a www.szentendre.hu cimrol elérhet6 hivatkozasra kattintva eléugrd
ablakban lehet elvégezni.

3.1.2. Elvesztett, elfelejtett jelszo

a)

b)

Nem terheli feleldsség a Szolgaltatot az abbol adodo karokért, ha az Ugyfél a
jelszavat elfelejti, vagy az illetéktelenek szdmara barmely, nem a
Szolgéltatonak felrohatd okbdl hozzaférhetdve valik.

Felhasznalo elfelejtett jelszava esetén e-mail cimének megadéasat kovetden
elkiildjiik 0;j jelszavat.

3.2. IGENYLES

3.2.1. Eljarasi szabalyok

a)

b)

d)

f)

A védett Ovezetbe vagy korlatozott forgalmi Ovezetbe vagy védett és
korlatozott forgalmu Ovezetbe vald behajtashoz sziikséges hozzajarulas (a
behajtasi hozzdjarulds, a behajtasi-varakozasi hozzajarulds, 4ruszallitasi-
szolgaltatasi behajtasi hozzajarulds - a tovabbiakban egylitt hozzajarulasok)
igénylésének leadasa soran kitoltott adatok valosagnak valé megfeleldsége az
Ugyfél, illetve Felhasznalo felel8ssége.

A hozzjaruldsok igénylése esetén behajtasi dijat €s iigyintézési dijat —
automatikus hozzajarulas megadasat kivéve — kell fizetni a Behajtasi rendelet
szerint.

Az igényelt hozzdjarulasok elbirdlasa csak akkor lehetséges, ha a hozza
kapcsolddo dijak teljes 0sszege a Szolgéltatd bankszamlajan jovairasra kertiil
vagy a teljesitést igazoljadk. Nem mindsiil benyujtottnak az az igénylés,
melynek dijait nem vagy csak részben fizetteék meg, illetve a dijak dsszegének
atutalasat kezdeményezték.

Az igényelt hozzajarulas adatait annak benyujtasa utan az Ugyfél, illetve a
Felhasznal6 egyoldallian nem modosithatja. Az igényelt hozzdjarulas
modositasara csak az elbirdlas soran, az elbirald altal javasolt modon van
lehetdség.

A befizetett dijakat az igény elutasitdsa, vagy az Ugyfél, illetve a Felhasznalo
altali lemondasa esetén a Szolgaltaté nem tériti vissza. A befizetést akkor sem
tériti vissza Szolgaltatd, ha a benyujtott igénylés jogszabalyban meghatarozott
elbiralasi ideje eldtt az igénylésben meghatarozott érvényességi iddszak lejart.
Amennyiben az igényelt hozzajarulasokhoz kapcsolodo dijak nincsenek teljes
egészében kiegyenlitve, az igényt a kérelmezett érvényességi idészak utolsod
napjat kovetd napon, vagy a rogzitést, illetve befogadast kovetd 30. napon
Szolgéltatd lemondott igénynek tekinti. Ez esetben a Szolgaltatd nem tériti
vissza a befizetett részt.


http://www.szentendre.hu/

9)

h)

Ugyfél, illetve Felhasznal6 jelen ASZF elfogadasaval tudomasul veszi, hogy a
dijak megfizetése nem garantalja a hozzajarulasok kiadasat, csupan eléfeltétele
annak.

A dijfizetés utan hidnyossagokra vonatkoz6 reklamaciét a Szolgaltatonak nem
all modjaban elfogadni.

3.2.2. Az igénylésnek az alabbi adatokat kell tartalmaznia:

a)
b)
c)
d)
e)
f)
9)

Az adatok

az igényld neve, lakcime, nem maganszemély esetében székhelye, telephelye,
addazonosito jele vagy ad6szama,

nem maganszemély esetében a képviseld neve és elérhetdsége,

a jarmi forgalmi rendszama,

az igényelt érvényességi idtartam

az igénylés indoka,

a szallitasi cim, vagy cimek.

kitoltése utan az igénylés elkiildése csak akkor lehetséges, ha az ASZF

rendelkezéseinek kotelezo érvényli elismerése megtortént.

Az igénylés kezdeti datuma, idOpontja minden esetben az igényelt hozzajarulasokhoz
kapcsolodo dijak jovairasanak datuma, idopontja Szolgaltatd szamlajan.

3.3. ELBIRALAS

a)
b)

c)

Az eclbiralast a Szolgaltatdé munkatarsai végzik a Behajtasi rendeletben
meghatarozott idon beliil.

Az elbirdldsi hataridé dijmentesség esetén a benyujtast kovetd munkanapon,
egyéb esetben az iigyintézési dij megfizetését kovetd munkanapon kezdddik.
Az elbiralas soran a Szolgaltatd megtagadhatja a kérem kiaddsat annak irasos
indoklasa mellett, melyet a BENY-ben, az adott kérelemhez csatolva hoz az
Ugyfél, illetve a Felhasznalo tudomaséra.

3.4. HOZZAJARULAS ATVETELE, ERVENYESITESE

3.4.1. Elektronikusan atvett hozzajarulasokra vonatkozé egyedi szabalyok
Hatosagi intézkedés soran az elektronikusan atvett hozzajarulasok bizonyitd erével
birnak.

3.4.2. Automatikus hozzajarulasra vonatkozo szabalyok

a)

b)

Online, vagy iigyfélfogadasi idében személyesen vagy elektronikus tuton
benyujtott igénylés esetében a hozzajarulds dijmentes behajtas esetén azonnal,
egyébként a behajtasi dij megfizetését kovetden azonnal 1étrejon.

Utvonal nincs meghatirozva, a hozzajarulas az abban megjeldlt Gvezetben
érvényes.

3.5. FIZETES

3.5.1. Teljesités modja és idopontja



Az Ugyfél a dijat készpénzitutaldsi megbizdssal vagy atutalassal fizetheti meg. A
hozzajarulasok kiadasa kizarolag akkor lehetséges, ha a hozzajuk kapcsolédod dijak teljes
Osszege beérkezik a Szolgaltatd szamlajara vagy a teljesitést igazoljak.

3.5.2. Utalas

Amennyiben az Ugyfél atutaldssal fizet, ugy tudomésul veszi, hogy pénziigyileg akkor
rendezett az igény, ha a kapcsolodd dijbekérd(k) Osszege a Szolgaltatd bankszamlajan
maradéktalanul jovairdsra keriil vagy a teljesitést igazoljak. A bankok kozotti atutaldsi 1d6
miatt keletkezett karokért a Szolgaltatot felelésség nem terheli.

3.6. SZAMLAZAS

3.6.1. Ugyfél az on-line feliileten keresztiil leadott, on-line felilleten keresztiil
bankkartyaval, illetve 4tutalassal rendezett Igénylésével és az ASZF-ben leirtak
elfogadéasaval kifejezetten hozzdjarul, hogy Szolgaltaté altal kiallitott és az
tgyfél regisztracio sordn megadott e-mail cimére tovabbitott linkrdl, az
elektronikus szamlat letolti és befogadja.

3.6.2. Szolgéltato altal kiallitott elektronikus szamla egy addigazgatdsi azonositasra
alkalmas, a szamviteli és AFA torvények éltal szabalyozott elektronikus aton
kibocsatott szamviteli bizonylat. Az eredeti elektronikus szamla, mint hiteles
bizonylat igazolja az adofizetéssel Osszefliggd kotelezettségek ¢és jogok
meglétét, ezért az elektronikus tuton kibocsatott szamlékat -elektronikus
formaban sziikséges megdrizni a vonatkozo jogszabalyok szerint. A Szolgaltato
altal kibocsatott szamla megfelel az altalanos forgalmi adordl szold 2007. évi
CXXVIIL torvényben, a 23/2014 (VI.30.) NGM rendeletben és az egyéb
elektronikus szamlara vonatkozo jogszabalyokban eldirt feltételeknek.

4. UGYFELSZOLGALAT MUKODESE, BEJELENTESEK, PANASZOK

4.1. UGYFELSZOLGALATI CSATORNAK

A Szolgaltato az ligyfelek kiszolgaldsa érdekében Varosi tigyfélszolgalatot tart fenn.

A Duna korzé 25. cimen az alabbi szolgaltatasok érhetdk el: tajékoztatds, informacid nyujtas,
készpénzatutalasi megbizas atvétele, kérelmek, bejelentések, panaszok benyujtasa.

A Viroshaz tér 3. szam alatt keriil sor a kérelmek feldolgozésara és az érdemi ligyintézésre.

A Behajtasi rendelethez kapcsolodo szolgaltatasokat a nyitva tartasi id6 figyelembe vételével
személyesen ¢s telefonon, vagy elektronikus ton, vagy postai tton lehet igénybe venni (lasd
2.1.2).

4.2. PANASZKEZELES

A fogyasztovédelemrdl szolo 1997. évi CLV. torvényben foglaltak alapjan a személyes és
telefonos tigyfélkapcsolati csatornan minden olyan bejelentés esetében, amely az tligyintézés
helyszinén/iddpontjaban nem orvosolhatdo, nem megoldhatd, az iigyintéz0 a toérvényben

meghatarozott adattartalommal jegyz6kdnyvben koteles rogziteni az Ugyfél panaszat.

4.3. REKLAMACIO TARTALMI ELEMEI
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frasbeli reklamacié esetén a dijfizetd koteles feltiintetni a reklamacio okat, a bejelentd
azonositasdhoz sziikséges adatokat, az egyedi Uthasznalati azonositdt, valamint csatolnia kell
mindazokat a dokumentumokat ¢és bizonyitékokat, amelyek alapjan a reklamacio
érvényesitésére sor keriil.

4.4, HATARIDO

Az irdsos megkeresések ¢és a jegyzokonyvben rogzitett panaszok megvalaszolasi hatarideje a
jogszabalyban foglaltak alapjan 30 naptari nap.

5. A SZOLGALTATO HIBAS TELJESITESE ESETERE IRANYADO
SZABALYOK, VITAK RENDEZESENEK MODJA

Amennyiben az Ugyfél vagy a Felhasznald a Szolgaltaté altal az ASZF 4. pontja szerint
lefolytatott panaszkezelési eljarassal, vagy annak eredményével nem ért egyet, gy jogosult a
Nemzeti Fogyasztovédelmi Hatosagnal panaszt tenni.

6. ADATKEZELES

6.1. Az adatkezelésre vonatkozé informéciokat a jelen ASZF mellékletét képezd adatkezelési
tajékoztato tartalmazza.

6.2. FELHASZNALO FELELOSSEGE

A Felhasznal6 felméri, megismeri és elfogadja a hozzajaruldsok igénybevételével - kiilonds
tekintettel az elektronikus Uton torténd kommunikacioval - Osszefiiggd technikai
lehetdségeket, kockazatokat ¢€s korlatokat. A Felhaszndlo kiilonosen gondoskodik a
hozzajarulasok igénylésével Osszefiiggésben hasznalt eszkdzok biztonsdgos hasznélatardl és
az azon tarolt adatok védelmérdl, valamint a sziikséges oOvintézkedések megtételérdl (pl.
antivirus és antispyware szoftverek hasznalata, egyéb biztonsagi frissitések telepitése,
megfeleld védelmet nyujtdé azonositok ¢és jelszavak megvalasztasa). A Felhasznalo
gondoskodik tovabba a jogosultsdg igénybevétele soran hasznalt adatainak (pl. személyes
adatok, jelszavak, azonositok) biztonsdgos hasznalatar6l és ennek keretében tobbek kozott
megakadalyozza, hogy ahhoz illetéktelen személyek hozzaférjenek. A Felhasznalo
haladéktalanul koteles tajékoztatni a Szolgaltatot, ha a fenti adatokkal kapcsolatban
visszaélést vagy egyéb rendellenes eseményt tapasztal, sziikség esetén az adott tény
részletezésével, és varhatdo kovetkezményével. A Felhasznalo a fentiekkel Osszefliggésben
(kivéve, ha a vonatkozd jogszabalyok eltérést nem engedd rendelkezései masképp nem
rendelkeznek) kizarolagosan felelds kiillonosen:

a) az igénylés soran felhasznalt elektronikus eszkozok hasznalata, illetve
mikodése sziinetelésének vagy lizemzavaranak kovetkezményeiért;

b) a hozzjarulds igénybevétele soran hasznalt adatok sériilésébdl, elvesztés€bol,
ellopasabodl vagy adatfeltoltési hibabol eredd kovetkezményekért;

C) informaciotovabbitasi késedelemért;

d) virusok vagy egyéb artalmas komponensek megjelenésébdl eredd
kovetkezményekért;

e) szoftver-, hardver- vagy barmely egyéb technikai eszkéz vagy a halozat

hib4jabol eredd kovetkezményekért.
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6.3. HIBASAN MEGADOTT ADATOK

a) Az lgyfél-regisztracid soran a hibasan megadott adatok miatt bekovetkezett
karokért a Szolgaltatot felel6sség nem terheli.
b) A hozzajarulasok igénylése soran a nem megfeleld tipusi hozzajarulas

igénylésébol eredd, vagy a hibasan megadott adatok miatt bekdvetkezett
karokért a Szolgaltatot felelésség nem terheli.

c) A Szamlazas soran hibdsan megadott adatok miatt bekovetkezett karokért a
Szolgéltatot felelésség nem terheli.
d) A hozzajarulasok igénylésének teljes folyamata soran a hibasan vagy

hianyosan megadott adatok miatt bekovetkezett karokért a Szolgaltatot
felel0sség nem terheli.

7. BEHAJTASI HOZZAJARULASOK ELLENORZESE, SZANKCIOK
7.1. AZ ELLENORZEST VEGZO SZERVEK

Az fthasznalati jogosultsagot a Behajtasi rendelet szerint a Szentendrei Rendeszeti
Igazgatosag kozteriilet-feliigyeldi vagy a Szentendrei K6z6s Onkormanyzati Hivatal Jegyzdje
végzi. A védett Ovezetbe, a korlatozott forgalmu Ovezetbe, valamint a védett és korlatozott
forgalmt 6vezetbe torténd, hozzdjarulas nélkiili vagy hozzajarulastol eltéré behajtas esetén a
Behajtasi rendeletben meghatarozott potdijat kell fizetni.

7.2. ADATSZOLGALTATAS

A Szolgaltato koteles a dijellenérzéshez sziikséges adatokat a 7.1. pontban foglalt szervezetek
részére atadni, melyet Felhasznalo, Ugyfél ezaton is tudomasul vesz.

8. ASZF MODOSITASA

8.1. A SZERZO

A Szolgaltato a jelen ASZF-et jogosult egyoldaltan médositani.

8.2. HATALYBALEPES DATUMA

A Szolgaltato koteles az ASZF modositasanak hatalybalépését megel6z6en legalabb 5 nappal
a Felhasznalokat értesiteni. Az értesitési kotelezettségnek a Szolgaltato altal iizemeltetett a
www.szentendre.hu portalon torténd kozzététellel tesz eleget.

8.3 HATALYBALEPES DATUMA JOGSZABALYVALTOZAS ESETEN

A 8.2. pontban foglalt hataridében tortend értesités elmulasztasa nem képezi a modositas
akadalyat, amennyiben a modositds kizardlag az ASZF tartalmat érintd jogszabaly

moddosulasa miatt valik sziikségessé, €s a jogszabaly kihirdetése és hatdlyba 1épése kozotti 1d6
a 8.2.-ben foglalt hataridé megtartasat nem teszi lehetové.

9. IRANYADO JOG, NYELV ES VITARENDEZES
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9.1. IRANYADO JOG

Felek megallapodnak abban, hogy a kozottik fennalld jogviszonyt érintd kérdésekben a
magyar jog iranyado.

9.2. ASZF NYELVE

A jelen ASZF magyar nyelven késziilt, minden szerzddéskotés esetében a magyar nyelvii
szerz6dés az irdnyado.

9.3. NEM SZABALYOZOTT ELEMEK

A jelen ASZF-ben nem szabélyozottak vonatkozasiban Magyarorszag vonatkozd
jogszabalyai iranyadok.

9.4. JOGVITAK RENDEZESENEK HELYE

Felek jogvitdjuk rendezésére — hataskortdl fiiggben — a Szentendrei Jardsbirdsdg vagy a
Budapest Kornyéki Torvényszék kizarolagos illetékességét kotik ki.

9.5. SEMMISSEG

Az éltalanos szerzddési feltételek valamely rendelkezésének esetleges érvénytelensége vagy
semmissége nem eredményezi a szerzddés egyéb rendelkezéseinek vagy a szerzddés
egészének érvénytelenségét vagy semmisségét.

10. TITOKTARTAS

10.1. ADATOK ATADASA HARMADIK FEL RESZERE

A Felek vallaljak, hogy a szerzddéssel kapcsolatban és az azok alapjan ellatott minden
tevékenységlik soran a tudomasukra jutott minden informdaciot, mint iizleti titkot szigortan
bizalmasan kezelnek. Az igy megszerzett informacidt harmadik személyek részére csak
jogszabalyi rendelkezés vagy a masik Fél erre vonatkozo kifejezett és eldzetes irasbeli
engedélye alapjan tehetik barmilyen médon hozzaférhetdvé.

10.2. ADATOK ATADASA HATOSAGI MEGKERESES ESETEN

Nem mindsiil szerzOdésszegésnek, amennyiben valamelyik fél iizleti titoknak mindsiild
informaciot torvényes joga, vagy jogszabalybodl eredd kotelezettsége teljesitése érdekében az
illetékes és hataskorrel rendelkezd hatosag, birdsag, vagy a jogszabdly altal megjeldlt egyéb
szerv rendelkezésére bocsat.

10.3. KARERVENYESITES

A Felek jogosultak a masik Féllel szemben a titoktartasi kotelezettség megsértésébdl eredd
szerzOdésszegéssel kapcsolatban felmeriild teljes karukat érvényesiteni.

11. VIS MAIOR
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Nem mindsiil szerzodésszegésnek, ha a szerz6dé Felek hatdskorén kiviilallo és a Felek
egyikének sem felréhatdo okbol (vis maior) a Felek barmelyike nem tudja teljesiteni a jelen
szerz6désben foglalt kotelezettségeit. Ilyen koriilmény kiilondsen: haborus cselekmény,
lazadas, szabotdzs, robbantasos merénylet, sulyos energiaellatdsi zavar vagy természeti
katasztr6fa, munkabesziintetés, a honvédelemrdl ¢s a Magyar Honvédségrdl, valamint a
kiilonleges jogrendben bevezethetd intézkedésekrdl szolo torvény (2011. évi CXIII. térvény),
rendorségi torvény (1994. évi XXXIV. torvény) alapjan feljogositott szervek rendelkezésére
tett intézkedés.

12. MELLEKLETEK FELSOROLASA

Az ASZF az alabbi mellékleteket tartalmazza:
1. adatkezelési tajékoztato.

14



